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Informasjon og kontaktinfo

Programomrade: Salg, service og reiseliv

Fag: Salgsfaget

Arranger: Sandefjord Videregaende skole

Adresse: Krokemoveien 4, 3214 Sandefjord

Dato: 22-23.april 2026.

Konkurranseform: Lag bestaende av to personer
Laereplanniva: Vg2 — salg og reiseliv

Generelle konkuranseregler for Skole-NM: Reglement for Skole-NM

Kontaktpersoner fra arrangor:
Hilde F. Hagen, hilde.hagen@vestfoldfylke.no, 90660220

Prosjektleder WorldSkills Norway:
Anette Johansen, anette.johansen@worldskills.no, 48002325

Foto: Anne Berit Ersnes
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Om Sandefjord Videregaende Skole

Velkommen til Norges stgrste videregaende skole med over 2000 elever og 370
ansatte.

Skolen ble innviet 1. august 1996 etter en samlokalisering av Sandar videregaende
skole, Sandefjord gymnas, Sandefjord kokk- og stuertskole og Sandefjord
handelsgymnasium/skole.

Skolen har bade studiespesialiserende og yrkesfaglige utdanningsprogram, og er
sertifisert som dysleksivennlig skole. Selve skolebyggene har et samlet areal pa 45
500 m2.

Vi var ogsa Skole-NM arranger i 2025 og fikk sveert gode tilbakemeldinger fra
deltakere, ledsagere, dommere og andre involverte.

Vi gleder oss stort til & samles i Sandefjord rett over paske for & kare de beste i sitt
fag. Sammen har vi laget et innholdsrikt program som forhapentligvis tar godt vare pa
bade deltakere, ledsagere og dere som stiller som dommere i en av vare 4
konkurranser (salgsfaget har eget dommerprogram). Tidsskjema er stramt, men vi
har lent oss litt pa tidligere erfaringer og haper vi sammen kommer i mal pa torsdag
ettermiddag og da har skapt minner for livet.

Fra fjorarets finale hvor salgsfaget konkurrerte pa Hvaltorvet kjspesenter

Her gar senterlederen fra butikk
til butikk med dommer-vest: - Jeg
er imponert

\ V A L ‘ v':’ ‘ /.
Foto: Ann Kristin Saastad, Sandefjord Blad
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Hilsen fra skolens rektor

Kjeere NM-deltakere, gode stottespillere og alle som
heier pa vare talentfulle ungdommer!

Skole-NM for yrkesfagene er en flott lzeringsarena for
mange elever fra hele landet, og en god eksponering av alle
de spennende mulighetene som ligger i a velge et
yrkesfaglige utdanningslgp. Norge trenger mange dyktige
fagarbeidere i arene som kommer. Muligheten til & dyrke
sine talenter innenfor de praktiske fagene er en flott
mulighet for mange til & komme inn i en meningsfull og
trygg jobb, der du kan utgjere en forskjell for samfunnet,
bedriften eller virksomheten du jobber i.

Det er derfor med stor glede og stolthet at jeg gnsker alle deltagere og ledsagere
hjertelig velkommen til Sandefjord videregaende skole og NM-finalene i Skole-NM 2026.

Vi er sveert glade for muligheten til & vaere vertskap for finalene i fagene kokk, servitgr,
salgsfaget og ferskvarehandel. Parallelt med konkurransene pa SVGS

konkurrer elever pa 11 andre videregaende skoler omkring i landet, i 28 ulike yrkesfag
fra 8 forskjellige programomrader.

Dere ungdommer som deltar far en unik mulighet til & vise fram det dere har leert, og a
male deres kunnskaper og ferdigheter opp mot elever fra andre deler av landet. Jeg
haper dette vil gi dere en unik opplevelse av mestring, leering og dedikasjon til faget
ditt. Konkurransen kan forhapentligvis ogsa gi deg ekstra inspirasjon til a strekke deg litt
lenger, utfordre deg selv og dine egne grenser, i tett samarbeid med andre.lkke sa helt
ulikt den hverdagen mange av dere vil mate, nar dere senere skal ut i arbeidslivet.

Jeg vil benytte anledningen til & takke alle deltakere for at dere har mot til & delta og
gjere deres aller beste i konkurransen, sammen med mange andre som har samme mal
som deg. Uansett plassering i NM er du en viktig representant for fremtidens
fagarbeidere innenfor ditt fagomrade. Jeg vil ogsa rette en stor takk til involverte leerere,
elevveiledere og annet stattepersonell, som har veiledet og stottet deltakerne pa deres
vei hit.

Til slutt vil jeg uttrykke min takknemlighet til alle som har bidratt til & gjagre dette
arrangementet mulig. Deres engasjement og innsats er uvurderlig.

Vi ser frem to hele dager fylt med inspirasjon, lzering og nye vennskap.

Lykke til alle sammen!

Med vennlig hilsen,

Toril Lislien
Rektor pa Sandefjord videregaende skole

WorldSkills Norway Programversjon: 17.02.26
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Praktisk informasjon

Her vil du finne en fullstendig oversikt over alt deltakerne, ledsagere og besgkende
trenger a vite for & finne frem og veere godt forberedt. Om det skulle vaere annet du
lurer pa er det bare a ta kontakt med Hilde Hagen, 906 60 220,
hilde.hagen@vestfoldfylke.no

* Adresse: Krokemoveien 2-4, 3214 Sandefjord
o Registreringspunkt ved ankomst er ved
hovedinngang
o Bespisning pa anviste plasser

* Transport og parkering:

o Fra Torp flyplass kan man ta buss til
Torp Stasjon og tog til Sandefjord far
kort busstur eller gatur til skolen.

Dersom du kommer med bil, har vi gode - :
parkeringsomrader rundt skolen. Vi kan ogsa forszike a Iegge til rette
for at dere hentes pa flyplass eller jernbane. Send da detaljer til
hilde.hagen@vestfoldfylke.no innen 10. april.

o Tilreisende deltakere og ledsagere vil bo pa Scandic Park Hotell som
ligger kun 15 minutters gange fra jernbanestasjonen og kun 20 min
gange til skolen.

o Parkeringsplasser ved skolen med elbil-ladere (EasyPark)

* QOvernatting:
o Scandic Park Hotell, Strandpromenaden 9, 3208 Sandefjord
o Innsjekk etter kl 1500 og utsjekk far kI 1100
o Det settes opp minibuss fra hotell til skole dag 2 kl 0700 for elever som
skal konkurrere.

* Spesielle behov og tilrettelegging:
o Informasjon om allergier, matpreferanser, behov for tolk eller andre
hensyn avklares i Forms innen 14 dager for konkurransestart.
o Det er HC-tilgang pa skole og overnatting

* Registrering og oppmeate:
o Ved hovedinngang onsdag 22. april fra kl. 08:00
o Du begr ha med eget nadvendig utstyr beskrevet i din NM-oppgave

* Kontakt for praktiske spgrsmal:
o Hilde Hagen, 906 60 220, hilde.hagen@vestfoldfylke.no

WorldSkills Norway Programversjon: 17.02.26
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Programoversikt
Dato Tid Aktivitet Sted For hvem
. _ : . . Ved hovedinngang
22. april 08:00 | Registrering med lett servering Sandefiord VGS Alle
Apningsseremoni med
kunstnerisk innslag
o Toril Lislien, skolens rektor
o Kristin Saga,
. ) Regionsdirektgr NHO
22. apri 09:00 o Bjarn Ole Gleditsch, ordfgrer i Forum Alle
Sandefjord
o Edsavleggelse ved 1 deltaker
og 1 dommer
o Info om programmet videre
22. april 10:30 | Auvreise til Hvaltorvet kjgpesenter Gokstad Akademiet Alle
22. april 10:45 | Gjennomgang av oppgaven Gokstad Akademiet Alle
22. april 11:00 | Enkel lunsj Gokstad Akademiet Alle
22. april 11:30 | Omvisning pa senteret 1 etg pa senteret Deltakere
Trekning av lokasjon
12:00
22. april - Konkurransen starter kl 12:00 Pa lokasjon Deltakere
15:00
12:00
22. april - *Foredrag Gokstad Akademiet Ledsagere
14:00
Frist for & sende inn forslag/skisse
22. april 17:00 | til salgsfremmende innlegg pa mail Deltakere
til hilde.hagen@vestfoldfylke.no
17:00 Oppmate
22. april - Guidet tur i Sandefjord Hvalfangstmonument | Alle
18:00 et
22. april 19:00 | Felles bankett Scandic Park Hotell Alle
20:30 ;
22. april - K\./eld.en avsluttes med spill og Fellesverket Alle
22:00 mingling
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Dato Tid Aktivitet Sted For hvem
06:30
23. april - Frokost og utsjekk Scandic Park Hotell Alle
08:00
08:30
23. april - Juryering av salgstorg** Hvaltorvet, pa lokasjon | Deltakere
13:00
11:00 Alle
23. april - *Foredrag Gokstad Akademiet
12:00
12:00
23. april - Luns;j Gokstad Akademiet Alle
12:30
23. april 13:30 Transport til SVGS
23. april 14:00 | Avslutningsseremoni og Forum pa SVGS Alle
premieutdeling
Muntlig tilbakemelding til deltagere .
23.april 15:00 fra dommere Forum pa SVGS Alle

— Takk for na og vel hjem

**Del 2 av konkurransen — presentasjon for dommere ved deltakernes salgstorg pa
Hvaltorvet. Rekkefolge trekkes dag 1

Presentasjon

Fylke

Deltakere

Arena

0830 — 0900

0900 - 0930

0930 - 1000

1000 - 1030

1030 - 1100

1130 - 1200

1200 — 1230

LUNCH

1230 - 1300

Vestfold, SVGS

Nea og Mathea

WorldSkills Norway

*Foredrag

Pa Sandefjord vgs i Borgsalen
Kl 11: 30 22/4
o «Smaken av Vestfold» - hvordan fremme rekruttering av programomradet?

Marit Bjerknes Rad, Radgiver Fag- og yrkesoppleering

Pa Gokstad Akademiet
Kl 12:00 — 14:00 22/4
o Bli kjent med Gokstad Akademiet
o «Smaken av Vestfold» - hvordan fremme rekruttering av programomradet?

Marit Bjerknes Rad, Radgiver Fag- og yrkesoppleering

o Fagskolen Viken om Reiselivsledelse
KI11:00 — 12:00 23/4
o «Al og kundereisen»

Programversjon: 17.02.26




3

Sandefjord w Vestfold worldskills
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Introduksjon av dommere
Salgsfaget

Per Skinmo

Startet som «pumpegutt» pa den lokale Esso stasjonen
som 13 aring. Leerte betydningen og verdien av; Hei og
Smil til kunden. Lzerte betydningen av skinnende rene
bensinpumper til enhver tid. Leerte betydningen av a sparre
kunden om de hadde nok spylervaeske, nar de kom for a
fylle bensin. Dette har preget hele yrkeskarrieren innen
salg, service, drift, ledelse, griiderskap og retail. Kronisk
nysgjerrig pa nye forretningsmodeller og ny teknologi som
kan effektivisere, begeistre og skape nye muligheter i takt
med samfunnsutviklingen.

Grindet og drev mystery shopping- og konsulentselskapet Ukjent Kunde, fra 2005 til
2018. Jobbet med utviklingen av gkt kundetilfredshet og kundeopplevelse i "hele"
retail-Norge. Fra 2018 til 2024 ledet og videreutviklet Byggmakker Larvik.

Sensor i salgsfaget i 13 ar, i dag leder av preavenemda Salgsfaget Vestfold

Geir Ellefsen
L) N~ Solid faglig kompetanse innenfor kommunikasjon, retail,

" omdemmebygging, service og innovasjon. Brenner for god
kommunikasjon og gode Igsninger som engasjerer ansatte,
kunder og malgrupper i alle kanaler basert pa innsikt. Stor
erfaringsbredde fra internasjonale merkevarebedrifter til
- lokale tilbydere i ulike bransjer med salg-/markedsmessige
" og organisatoriske problemstillinger. Har i hele sin karriere
jobbet med og er levende opptatt av service, salg og
merkevarebygging.

Lang erfaring fra reiselivsbransjen som salgs- og
markedssjef samt byraleder i reklamebransjen. Har siden
2016 arbeidet i KLP Eiendom som senterleder for Hvaltorvet
Totalt 35 ars ledererfaring fra service og salg i ulike bransjer
0g nasjonale merkevarer.

WorldSkills Norway Programversjon: 17.02.26
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Jannicke Carina Heia-Sannerholt

«Jeg gikk rett ut i jobb etter gymnaset i 1995, og startet
karrieren min som servitar pa gamle Larvik Line, far
rederiet ble kjgpt opp av Color Line i 1996. Deretter
fulgte 10 ar i restaurantbransjen far jeg startet i Elkjap,
hvor jeg ble i 16 ar. | 13 av disse arene hadde jeg ogsa
ansvar for leerlinger i bade salgsfaget og det tidligere
IKT-servicefaget — en rolle som ga meg mye bade
profesjonelt og personlig.

Fra 2022 har hun jobbet som fagkonsulent i
opplaeringskontoret Yrkeskompetanse og er en sentral
samarbeidspartner for oss i Vestfold.

R

Deltagere skole-NM
Kommer etter pamelding til WorldSkills

Eksempel:
Navn pa deltager | Fra Skole | Fra Fylke

10
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Samarbeidspartere og sponsorer

Vi takker vare velvillige sponsorer for alle bidrag

@SALMAR ©

Passion for Salmon

GRANS BRYGGER!
SANDEFJORD

| tillegg en stor takk

GA til som stiller med arena

TO RVET SORSTAD AT for Salgsfaget

Og oppleeringskontorene for samarbeid rundt juryering og oppgaveutforming

L
OKRM -

Vestfold og Buskerud

Opplzeringskontoret for salgs- og matbransjen

Huskeliste

En punktvis liste med det viktigste deltakerne og ledsagere ma huske f@r og under
arrangementet.

Mgt opp til registrering i tide

Husk samtykkeskjema for bilder: samtykkeskjema-skole-nm-2026.pdf
Les konkurranseregler for deltager og ledsager: Reglement for Skole-NM
Pakk med alt nadvendig utstyr: se oppgavebeskrivelse

Veer forberedt pa a delta aktivt og stille opp til fotografering
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